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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
"DESTINO CASA NOVA"
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 04.047159/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: CNT CENTRAL DE NEGOCIOS AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO LTDA
Enderec¢o: BRIG LUIS ANTONIO Numero: 2050 Complemento: SLJ B

Bairro: BELA VISTA Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:01318-912

CNPJ/MF n°: 04.885.275/0001-00

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
05/01/2026 a 18/12/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
05/01/2026 a 30/11/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

QUEM PODE PARTICIPAR:
Esta promogdo é exclusivamente destinada ao publico Business to Business (B2B), ou seja, as agéncias de turismo regularmente
estabelecidas no Brasil e aos seus respectivos proprietarios, funcionarios e prestadores de servi¢os, ndo se aplicando ao consumidor final.

Poderé&o participar desta promocéo todos os que atendam aos requisitos deste regulamento, sendo:

a) Pessoas fisicas: maiores de 18 (dezoito) anos, com CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) valido e regular perante a Receita Federal do
Brasil, que atuem como proprietarios, funcionarios ou prestadores de servicos vinculados a agéncias de turismo.

b) Pessoas juridicas: agéncias de turismo com CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica) ativo, ou prestadores de servi¢os pessoa juridica
a elas vinculados, desde que comprovem essa vinculagao.

NAO PODEM participar dessa promocao:
a) Emissoes de bilhetes aéreos para publico infantil, com idade entre 0 (zero) e 2 (dois) anos incompletos.

DOMICILIOS DOS PARTICIPANTES:
E necessario que os participantes estejam domiciliados, exclusivamente, no Territorio Nacional.

LOCAIS PARTICIPANTES/AREA DE ABRANGENCIA:
Participam desta promocao todas as compras realizadas por meio dos canais oficiais de venda da CNTOUR, devidamente validos pelo
BackOffice, incluindo, mas néo se limitando a:

plataforma/sistema disponibilizado para agéncias de turismo (Pessoa Juridica), com acesso mediante login e senha registrados;
canais logados e autenticados vinculados ao sistema corporativo CNTOUR,;

e-mails corporativos com dominio @cntour.com.br;

telefones e WhatsApp oficiais da CNTOUR.

aoow

Serdo igualmente validas as compras realizadas por meio de credenciais, acessos ou autorizagdes emitidas diretamente pela CNTOUR,
desde que vinculadas a transacdes legitimas de emissao de bilhetes aéreos cadastrados no sistema oficial.

Fica desde ja esclarecido que a marca CNTOUR, pertence a Promotora da promogao.

PRODUTOS/MARCAS PARTICIPANTES:
Participam desta promogéao todos os bilhetes aéreos nacionais e internacionais, com tarifas a partir de R$ 1.000,00 (mil reais).

COMO PARTICIPAR:

Os interessados em participar desta Promocéo deverdo realizar a compra de bilhetes aéreos durante o PERIODO DE PARTICIPACAO, item 5
deste regulamento (horario de Brasilia/DF) e ainda, dentro do horério de funcionamento dos LOCAIS PARTICIPANTES/AREA DE
ABRANGENCIA (no item 6 deste regulamento), conforme critérios a seguir descritos e todos os previstos neste regulamento.

a. cada emissao de bilhete aéreo com valor a partir de R$ 1.000,00 (mil reais), dara direito a niUmeros da sorte, conforme a categoria do
bilhete aéreo:

i. Bilhete aéreo nacional = UM nimero da sorte;
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il. Bilhete aéreo internacional - classe econdmica = UM numero da sorte;

iii. Bilhete aéreo internacional - classe premium econdmica = DOIS nimeros da sorte;
iv. Bilhete aéreo internacional - classe executiva = TRES nimeros da sorte;

v. Bilhete aéreo internacional - primeira classe = CINCO nimeros da sorte.

b. nos casos em que a compra do bilhete aéreo contemple desconto, sera considerado, para fins de calculo do valor de participagdo, o
valor efetivamente pago pelo participante.

Serdo consideradas validas exclusivamente as emissdes de bilhetes aéreos, ndo sendo elegiveis para participacdo nesta promocao as
reemissdes e/ou trocas de bilhetes aéreos.

Exemplificando:
Na compra de 3 bilhetes aéreos internacionais, na categoria classe executiva, desde que atingido o valor minimo de participacdo, o
participante recebera o total de NOVE numeros da sorte, sendo 3 nimeros da sorte por bilhete aéreo.

Na compra de 2 bilhetes aéreos internacionais, na categoria primeira classe, desde que atingido o valor minimo de participagao, o participante
recebera o total de DEZ nimeros da sorte, sendo 5 nimeros da sorte por bilhete aéreo.

Na compra de 1 bilhete aéreo nacional ou internacional cujo valor seja inferior ao valor minimo de participagéo, o participante NAO recebera
nenhum namero da sorte, pois o valor do bilhete aéreo € inferior ao valor minimo necessario para participar.

FORMA DE INSCRICAO:
Para efetivar a participacdo, o participante devera se inscrever na promogao por meio do site http://destinocasanova.cntour.com.br, durante o
“PERIODO DE PARTICIPACAQ”, informando obrigatoriamente os dados abaixo e informag6es das compras realizadas:

. nome completo/razéo social;

. CPF/CNPJ;

data de nascimento/data de abertura da empresa;

. enderego completo (logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade, estado e CEP);
. telefone com DDD;

e-mail;

. nome fantasia da agéncia de turismo;

. CNPJ da agéncia de turismo;

. cargo exercido na agéncia de turismo informada nos itens acima “g” e “h”;

. dar os aceites necessarios da promogao (obrigatérios e/ou opcionais).

- TQ 00T

O interessado devera criar um login e uma senha que serdo utilizados para posterior acesso ao site, onde podera consultar o(s) numero(s) da
sorte com o(s) qual(is) estara concorrendo ao(s) prémio(s).

CADASTRO DAS COMPRAS REALIZADAS:
O participante, ja inscrito na promogdo deverd cadastrar as informacdes de compra(s) listadas a seguir, todas elas de preenchimento
obrigatorio:

a. numero do bilhete aéreo;
b. classe do bilhete aéreo (econdmica, classe premium econdmica, classe executiva ou primeira classe);
c. tipo do bilhete aéreo (nacional ou internacional).

Apo6s o preenchimento completo do cadastro com os dados pessoais, 0 participante que realizar novas compras devera apenas cadastrar as
informagbes das novas compras no site da promocéo, seguindo o mesmo procedimento indicado anteriormente, sem a necessidade de
preencher novamente seus dados pessoais.

SOBRE O BILHETE AEREO QUE DEU ORIGEM A PARTICIPACAO:
Cada bilhete aéreo valido podera ser cadastrado apenas uma vez durante esta promogdo: qualquer outro participante ndo tera direito a
cadastra-lo novamente, sob pena de desclassificacéo.

Faz-se necessario que os participantes mantenham guardados os documentos relativos a transagao comercial realizada, com os dados que
dizem respeito as informag6es do bilhete aéreo preservados. Fica a critério da(s) Promotora(s) solicitar tais documentos, a qualquer tempo
durante a promocao.

Quando solicitado pela(s) Promotora(s), caso os documentos comprobatérios da transacdo comercial realizada ndo sejam apresentados, o
ganhador seréa desclassificado.

Fica esclarecido que néo serdo aceitos documentos que ndo permitam a identificacdo do bilhete emitido, tais como reservas ou registros sem
emissdo, os quais ndo serdo validos para a comprovacgéao da participacao.

A emissdo do bilhete aéreo € fato gerador OBRIGATORIO para participagdo. Desta forma, reservar bilhetes aéreos, sem a efetiva emissao,
NAO GERARA numeros da sorte.

Os participantes que néo realizarem cadastro pessoal e cadastro da(s) compra(s) no site da promogéo NAO estaréio participando da promogéo
e, portanto, ndo terdo nimeros da sorte gerados, ainda que a emissédo do bilhete tenha ocorrido.

ACOMPANHAMENTO DOS NUMEROS DA SORTE:
Apos a validagao do bilhete aéreo, num prazo de até 10 (dez) dias, o participante podera acompanhar o(s) nimero(s) da sorte com o(s) qual
(ais) estara concorrendo ao sorteio, por meio do site http://destinocasanova.cntour.com.br.

SEGURANCA DAS INFORMACOES DE COMPRA:
Uma vez cadastrado um bilhete aéreo, apds o envio do cadastro ndo sera possivel edita-lo, sob hipétese alguma.

LIMITES GERAIS DA PROMOGCAO:
Os participantes poderdo participar quantas vezes desejarem e tiverem direito, desde que atendidos aos critérios de participagdo deste
regulamento, até o limite de 150.000 numeros da sorte por CPF ou CNPJ.

Fica esclarecido que, a distribuicdo dos nimeros da sorte podera atingir a quantidade total de sua emisséo antes do término do periodo de

Pagina2de 7



participacdo e, caso isso ocorra, a promogao sera encerrada e esta informacao sera divulgada de forma ampla, pelos mesmos meios que
divulgaram a promogéo.

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO:

A apuracdo descrita no item “APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS”, é delimitada pela data de inicio e fim do periodo de participacdo, ou
seja: para que o participante tenha sua participacdo validada, é necessario que todos os requisitos exigidos no regulamento sejam plenamente
realizados dentro do periodo de participacéo.

ACEITE PARA PARTICIPAR DA PROMOGAO:
Ao executar e preencher todos os requisitos descritos neste regulamento, o participante declara que leu e aceita todos os itens nele descritos.

A participagdo nesta promocao é totalmente gratuita, bastando atender aos critérios definidos neste regulamento.

VEDACOES:
Conforme Decreto 70.951/72, art. 10:

N&o poderdo ser objetos de promogé&o, mediante distribuicdo de prémios, na forma deste regulamento:

I. Medicamentos;

II. Revogado pelo Decreto n° 99.370, de 1990;

IIl. Armas e municdes, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados;

IV. Outros produtos que venham a ser relacionados pelo Ministério da Fazenda.

Paragrafo Gnico — Considera-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcodlico superior a treze graus
Gay Lussac.

Da mesma forma, conforme dispde a Lei 11.265/06, no seu art. 4°, sdo vedados os produtos previstos no art. 2°, incisos |, V e VI, da Lei
supramencionada:

Art. 2° Esta Lei se aplica a comercializagdo e as praticas correlatas, a qualidade e as informacdes de uso dos seguintes produtos, fabricados
no Pais ou importados:

I. Férmulas infantis para lactentes e férmulas infantis de seguimento para lactentes;

V. Férmula de nutrientes apresentada ou indicada para recém-nascido de alto risco;
VI. Mamadeiras, bicos e chupetas.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
100

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 18/12/2026 10:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 05/01/2026 00:00 a 30/11/2026 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 16/12/2026

ENDERECO DA APURACAO: Avenida Engenheiro José Maria de Carvalho NUMERO: 226 BAIRRO: Vila Ipiranga
MUNICIPIO: Porto Alegre UF: RS CEP: 91360-080

LOCAL DA APURACAO: Responséavel pela Apuracéo “Vera Moura Advocacia” / Aberta ao publico em geral.

PREMIOS

. - Valor Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |inicial| Final Ordem

Cartao de débito, sem as fungdes saque e transferéncia, valido por 12 meses,

x “ ” 500.000,00 | 500.000,00( O 99 1
com sugestao de uso para compra de uma “Casa”.

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promocéo R$

1 500.000,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTO SORTEAVEL: Serdo gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 7 nimeros, sendo que os 2 primeiros nimeros correspondem a série e os 5 Gltimos nimeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 12/12.345 = 12(série); 12.345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promogéo, a data da Extra¢éo da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracdo da série:

A definicdo da série participante se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das dezenas simples do primeiro ao segundo prémio;

NOTA: Caso o niumero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior a maior série da apuracéo, devera ser subtraida a quantidade
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de séries da apuracao, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o numero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuracdo. Caso o numero de série encontrado seja inferior & menor série da apuracdo, devera ser adicionada a
quantidade de séries da apuragdo, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja
dentro do intervalo de séries da apuragéo.

Regra de Apuragdo do elemento sorteavel:

A definicdo do elemento sortedvel se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

Numero da sorte contemplado:

Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracédo dos Contemplados: (por Apuragao)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “NUmero da sorte” que coincide exatamente com o “NUmero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao;

Aproximacao:

No caso de nao ter sido distribuido o “Numero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participacdo, a determinacéo do primeiro
participante contemplado serd o “Elemento sortedvel” imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente
inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais préximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcangar o nimero sequencial inicial ou final, buscar-se-4 apenas os imediatamente superiores e
inferiores, respectivamente.

Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser
contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.

Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sortedvel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior
para todas as séries que compdem a apuragao, alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente
inferior. No caso de se alcancar a série inicial ou final, buscar-se-a apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.
Distribuicdo dos nimeros da sorte:

A geragao e distribuigcdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

As situagBes abaixo, se identificadas, serdo consideradas infracdes aos termos do regulamento, ensejando o impedimento da participagao e
/ou a imediata desclassificacdo do participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou a¢édo de regresso a ser promovida pela(s)
empresa(s) Promotora(s) da promocao em face do infrator.

Ainda, sera desclassificado e eliminado da promocéao o participante:

a. que esteja em desacordo com QUALQUER ITEM elencado neste regulamento;

b. que cometa qualquer tipo de fraude devidamente comprovada ou atos ilicitos comprovados (hackers, crackers, etc...), e que pratique
conduta que possa alterar o regular resultado da promocgao, podendo ainda responder civil e criminalmente pelos seus atos, em
conformidade com a legislac¢éo vigente no Pais;

c. que faca comunicagédo, por qualquer meio, de palavras de baixo caldo, de conteldo obsceno ou ofensivo a(s) Promotora(s) e/ou a
terceiros;

d. que tente fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste regulamento e/ou utilize meios robéticos, repetitivos, automaticos, mecanico
e/ou analogo, com intuito de reprodugdo automatica e/ou repetitiva de cadastros, idénticos ou ndo, e/ou fraudulentos para interferir na
promocao;

. que intente qualquer tipo de fraude e/ou manipulagdo de resultados;

. que esteja relacionado em NAO PODEM PARTICIPAR DESTA PROMOGCAO, no item 6 deste regulamento;

. que forneca informagdes de cadastro falsas, incorretas, incompletas, divergentes ou ilegiveis;

. que tenha domicilio fora dos locais permitidos neste regulamento;

. gue esteja inadimplente com a(s) Promotora(s) da promogéo;

. que ndo tenha adquirido o bilhete aéreo diretamente com a CNTOUR,;

. que tenha cancelado, solicitado estorno, reembolso ou contestado a compra do bilhete aéreo que originou a contemplacéo, inclusive
nos casos de chargeback, entendido como o cancelamento da transag&o pelo titular do cartdo junto a operadora ou instituicdo
financeira;

I. que tenha reemitido ou efetuado a troca dos bilhetes aéreos adquiridos;

m. que tenha cadastrado o mesmo bilhete aéreo que outro participante;

n. que ndo apresente os documentos relativos a transacédo comercial realizada que deu origem a participagédo/contemplagdo, quando

solicitado pela(s) Promotora(s), para verificagéo;

0. que nao envie a documentacgado dentro do prazo solicitado neste regulamento, para viabilizar a entrega do prémio;

n. que ndo seja possivel contata-lo, a partir das efetivas tentativas de contato realizado pelas promotoras, de acordo com os critérios
estabelecidos neste regulamento;

0. que se enquadre em algum dos itens mencionados nas DISPOSICOES DE SEGURANCA deste regulamento.

X - =~>Q O

Caso alguma dessas situagdes venha a ocorrer, o prémio sera entregue ao proximo participante, conforme critérios deste regulamento.

13 - FORMA DE DIVULGA(;AO DO RESULTADO:

DIVULGACAO DOS CONTEMPLADOS:

A divulgacéo do nome do participante contemplado e do respectivo nimero da sorte sera realizada no site http://destinocasanova.cntour.com.
br, bem como por outros meios que a(s) Promotora(s) entender(em) pertinentes, tdo logo a confirmag&o de contemplacéo seja concluida pela
auditoria, no prazo maximo de 30 (trinta) dias. Tal divulgagdo permanecera disponivel pelo prazo de 30 (trinta) dias apds sua publicagédo.

A(s) empresa(s) Promotora(s) fara(do) 3 (trés) tentativas de contato com o contemplado considerando os dados informados na participagéo,
com intervalos de 1 (um) dia entre uma e outra tentativa. Caso seja identificada e comprovada a impossibilidade de contato, o seu prémio sera
passado para o proximo contemplado, de acordo com os critérios do item “FORMA DE APURACAQ”".

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

NOTIFICACAO DOS CONTEMPLADOS:

O contemplado sera comunicado por e-mail, OU por mensagem através do WhatsApp, OU por telefone assim que a auditoria concluir a
confirmagéo da contemplagdo, em até 30 (trinta) dias ap6s a apuragdo dos resultados.

Havendo éxito no contato, o contemplado recebera instru¢des para o recebimento do prémio determinando o prazo de até 3 dias para o envio
dos documentos necessarios, para viabilizar e registrar o recebimento do prémio, sendo necessério para:

Péagina4 de 7



a) Pessoa Fisica - copia simples do RG ou CNH, CPF e comprovante de endereco;

b) Pessoa Juridica - cépia simples do RG ou CNH, CPF e comprovante de enderego do representante legal da empresa, além de cépia do
Contrato Social ou documento equivalente, onde comprove a condicdo de responsavel legal (caso o assinante ndo esteja mencionado no
Contrato Social ou documento equivalente, sera necessaria uma Procuracao, atestando-lhe o poder de representar a empresa).

Apls o efetivo contato, caso o contemplado ndo apresente as informagdes acima mencionadas para o recebimento do prémio, no prazo
também acima descrito ou ainda manifestar, explicitamente, o ndo desejo em receber seu prémio, ele perdera o direito ao prémio, que sera
passado para o proximo contemplado, de acordo com os critérios do item FORMA DE APURACAO, no subitem “aproximacao”.

De acordo com o artigo 63, 81°, da Portaria SEAE/ME n° 7.638/2022, cabera ao contemplado fornecer os elementos que comprovem sua
identidade, no prazo solicitado pela(s) Promotora(s), bem como informagdes que demonstrem o cumprimento das condi¢des previstas neste
regulamento.

ENTREGA DO PREMIO:
O contemplado recebera seu prémio em seu domicilio, mediante a assinatura do respectivo recibo de entrega.

Em caso de contemplacéo de pessoa juridica, o prémio serd entregue em nome do representante legal da empresa, devidamente identificado
e mediante apresentacdo de documentagao comprobatéria de sua vinculagdo com a empresa.

O prémio sera entregue sem 6nus de qualquer espécie, em consonancia com a Portaria SEAE/ME n° 7.638/2022.

INFORMACOES E REGRAS GERAIS SOBRE A PREMIACAO:
Presume-se que o contemplado ndo tenha qualquer embaraco fiscal, legal ou outro que o impeca de receber e/ou usufruir o prémio distribuido,
ficando, nestes casos, a(s) empresa(s) Promotora(s) totalmente isenta(s) da responsabilidade de entrega do prémio.

Os prémios distribuidos nesta promogéo ndo poderéo ser convertidos em dinheiro, tampouco ser trocados por outro produto, destinando-se
unicamente a premiac¢do nesta promog¢édo, nos termos deste regulamento.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

DIVULGAGAO DA PROMOGAO:

A promocéo e o regulamento serdo divulgados no site www.cntour.com.br e por outros meios a critério da Promotora.

As pecas informativas da Promocdo que poderdo estar expostas terdo a seguinte informacdo: “Consulte o regulamento e o nimero do
certificado de autorizagdo no site: www.cntour.com.br.”

DUVIDAS E RECLAMACOES:

As duavidas e controvérsias oriundas de reclamagfes dos participantes serdo primeiramente dirimidas pela(s) Promotora(s) por meio dos
seguintes canais de atendimento:

Site http://destinocasanova.cntour.com.br.

E-mail destinocasanova@cntour.com.br.

Persistindo-as, serdo submetidas a SPA/MF e/ou aos 6rgaos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (artigo 68 da Portaria
n° 7.638/2022).

LISTA DE PARTICIPANTES DA PROMO(;AO:
A(s) Promotora(s) da promocgédo encaminhara(do) a SPA a lista dos participantes, com os respectivos niumeros da sorte distribuidos, apés o
término de cada periodo de participacédo e antes da extracdo da Loteria Federal.

DIVULGACAO DA IMAGEM DOS CONTEMPLADOS:

Fica determinado que o(s) contemplado(s) nesta promogao aceita(m) participar de entrevistas, videos, e/ou sessdes de fotos apds a
contemplacéo, com a finalidade que a(s) Promotora(s) julgar(em) mais adequado. O(s) contemplado(s) aceita(m) ceder o(s) seu(s) direito(s)
de imagem a(s) Promotora(s) pelo periodo de 1 (um) ano a partir da data da apuragdo dos resultados, sem custos financeiros, podendo ela(s)
utiliza-los como melhor Ihe(s) convier, em todos e quaisquer meios midiaticos que achar(em) necessarios, incluindo (mas néo se limitando) os
sites da(s) Promotora(s) e outras midias.

LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS:

Ao se cadastrarem para participar da promogao, os participantes celebram um contrato com a(s) Promotora(s) e entendem que esta(s) fara
(80) o tratamento de seus dados pessoais, para a finalidade de cumprir as obrigag8es assumidas nos termos deste regulamento, de acordo
com o disposto na Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados - “LGPD") e demais leis e regulamentos aplicaveis a
privacidade e protecédo de dados, bem como as regras e regulamentacdes do 6rgdo de regulamentacéo de promogdes no Brasil (Secretaria de
Prémios e Apostas - SPA/MF).

O tratamento dos dados pessoais dos participantes pela(s) Promotora(s) tera por finalidade a realizagdo da promocgao e, para isso, esta(s)
podera(ao) compartilhar os dados com terceiros na medida do necessério, exclusivamente para a realizacdo da promocéao e limitada a esta
finalidade.

Os dados pessoais dos participantes poderdo ser mantidos pela(s) Promotora(s) por até 5 (cinco) anos apés o término da promogao, para o
estrito cumprimento das obrigacdes legais e regulatérias e para o exercicio regular dos direitos da(s) Promotora(s) em processos judiciais,
administrativos ou arbitrais.

No momento do cadastro para a promocao, ou separadamente, o participante podera ter a opgao, a seu exclusivo critério, de se cadastrar e
fornecer seu consentimento para receber comunicagdes promocionais e de marketing da(s) Promotora(s) ou de terceiros. Tal consentimento &
livre e podera ser revogado a qualquer momento pelo participante, a seu exclusivo critério. Caso o participante nao deseje receber
comunicagdes de marketing, isso ndo afetara o seu direito de participar da promogéo.

A(s) Promotora(s) se compromete(m) a ndo comercializar ou ceder, ainda gque a titulo gratuito, os dados coletados em razédo da promog¢é&o, nos
termos do artigo 12, da Portaria n° 7.638/2022.

SOBRE A PARTICIPAGCAO E/OU INSCRICAO:

Tendo em vista as caracteristicas do ambiente virtual, ndo serd devida qualquer indenizacdo ao participante desta promog¢do caso haja
interrupcdo de conexd@o no ato da inscricdo e/ou participacéo, por problemas ocorridos no servidor do participante, ndo se limitando a:
problemas de acesso a rede de Internet, intervencdo de hackers, virus, manutengdo, queda de energia, falhas de software ou hardware,
problemas operacionais com as empresas de telefonia que possam, direta ou indiretamente, afetar o acesso a internet e, consequentemente,
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a participacdo na presente promogdo, bem como por Casos Fortuitos e/ou de Forca Maior, nos termos do artigo 393 do Cdédigo Civil (Lei
10.406/2002).

DISPOSICOES DE SEGURANCA:
O participante sera responsabilizado por todos os danos causados a(s) Promotora(s) e a terceiros, decorrentes de sua conduta durante a
participagdo na Promocao.

Declara(m) a(s) Promotora(s) que participantes com o mesmo endereco de residéncia, a depender da quantidade e do contexto, formam
associacgao profissional com objetivo de burlar o regulamento desta promocgéo, o que ensejara a desclassificacéo de todos envolvidos.

ESCLARECIMENTOS DO ITEM “FORMA DE APURACAO” E USO DE SUPLENTES:

Durante a apuragdo, todos os participantes terdo suas colocacgdes definidas, e essas permanecerdo fixas mesmo que ocorram
desclassificagdes. Uma vez determinado o primeiro colocado, os demais serdo ordenados conforme as regras aqui descritas neste
regulamento.

Em apuragBes com um Unico contemplado: se o primeiro colocado for desclassificado, a ordem pré-estabelecida sera mantida. Nao havera,
em hipo6tese alguma, uma nova apuragao ou ainda reorganiza¢édo do banco de dados para determinar um novo primeiro colocado. A pessoa
gue ja ocupava a posi¢ao imediatamente posterior na ordem do banco (suplente), serd a contemplada.

Seguindo esta mesma légica para apuragdes com mais de um contemplado, teremos: se um contemplado for desclassificado, o primeiro
suplente (a primeira posicdo ainda ndo contemplada) sera escolhido. A ordem de contemplacao ja estabelecida no momento da apuragao,
independentemente do nimero de contemplados, sera mantida.

Isso significa que uma pessoa que ja ocupava a segunda posigdo contemplada permanecera contemplada nesta posi¢éo, sendo encontrado
um suplente, de acordo com a ordem de posigdes ja determinadas no banco de dados, para substituir pontualmente cada desclassificado.

Cada novo suplente sera selecionado imediatamente apés a promotora definir que o contemplado foi desclassificado. Portanto, a ordem de
premiacdo definitiva pode ndo seguir a ordem inicial dos suplentes, uma vez que novas desclassificacdes podem ocorrer, em diferentes
momentos, até a efetiva entrega dos prémios. Cada desclassificagdo dara lugar ao primeiro suplente disponivel naquele exato momento.

DEMAIS DISPOSICOES:

Os participantes se responsabilizam integralmente, nos termos da lei, pela veracidade e exatidédo das informacdes prestadas em seu cadastro,
de modo que qualquer tentativa de criar falsa identidade, idade, enderego eletronico ou fisico, CPF/CNPJ e outros dados que se fizerem
necessarios, sera considerada como infragédo a Legislagdo Patria e aos termos do presente regulamento, ensejando o imediato cancelamento
de sua inscri¢do a critério da(s) Promotora(s), sem prejuizo, ainda, da apuragdo de eventuais medidas penais e civeis cabiveis.

Em caso de eventos imprevisiveis (fortuitos e/ou forca maior) que impossibilitem a realizagdo da promocédo conforme estipulado neste
regulamento, tais como enchentes, terremotos, pandemias, atentados terroristas, ou outras circunstancias similares, a promotora se reserva o
direito de cancelar, suspender ou adiar a promocgao. Nessa eventualidade, os participantes serdo informados através dos canais oficiais da
Promotora e serdo tomadas as medidas necessarias para minimizar quaisquer prejuizos aos participantes.

Na eventualidade do participante ganhador vir a falecer, o prémio serd entregue ao respectivo espélio, na pessoa do seu inventariante. No
caso de pessoas juridicas, em situagdes de faléncia ou recuperacéo judicial, o prémio sera destinado conforme as determinacdes legais
aplicaveis ao processo, podendo ser entregue ao administrador judicial ou conforme orientacdes especificas do processo de faléncia
/recuperagao judicial, se cabivel.

A(s) Promotora(s) ndo se responsabiliza(m) por acbes de terceiros, sobre as quais ndo possa(m) exercer qualquer controle. Tais fatos
[situagdes, caso venham a ocorrer, ndo implicam em qualquer tipo de obrigacdo por parte da(s) Promotora(s) em prorrogar o periodo de
participagdo e/ou cumprir com qualquer obrigacdo diversa do exposto em regulamento.

PROMOQAO COMERCIAL REGISTRADA POR VERA MOURA ADVOCACIA | OAB/RS 100.894

www.veramouraadvocacia.jur.adv.br

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragéo por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excecéo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragéo da promog¢éo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamagfes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
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visualizagdo por parte do consumidor participante da promogéo comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢Bes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 31/12/2025 as 09:09, conforme
E'E"O"'CW horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

B &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador FDZ.ARZ.NAN
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